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Godziny przyjmowania zlecen

przez Citi Handlowy
w dniach 24 i 31 grudnia 2021 r.

1. Uprzejmie informujemy, ze 24 grudnia 2021 r. oddziat Citi Handlowy przy ul. Traugutta 7/9 w Warszawie
bedzie otwarty do godziny 13:00, z jednoczesng zmiang godzin przyjmowania zleceh wedtug ponizszego
harmonogramu:

a) Przelewy zagraniczne oraz krajowe zewnetrzne i wewnetrzne:

- przestane poprzez systemy bankowo$ci elektronicznej:
1) Przelewy krajowe wewnetrzne - do godziny 17:30

2) Przelewy krajowe zewnetrzne - do godziny 17:30 (przelewy krajowe wychodzace zewnetrzne
przestane w godzinach 12:30-17:30 obcigza rachunek 24.12.2021, a zostang rozliczone | sesjg Elixir
27.12.2021)

3) Przelewy krajowe Sorbnet - do godziny 12:00
4) Przelewy zagraniczne zewnetrzne -
a. SWIFT VDO (PLN) do godziny 12:00
b. SWIFT VDO (waluty inne niz PLN) maksymalnie do godziny 14:30 (w zaleznoSci od waluty)
c. SWIFT VD1/VD2 do godziny 14:30
d. SEPA VDO/VD1do godziny 14:30
5) Przelewy zagraniczne wewnetrzne - do godziny 14:30

przelewy Express Elixir pozostajg bez zmian

przelewy krajowe wewnetrzne dostarczone w formie papierowej - do godziny 10:00

przelewy krajowe zewnetrzne oraz zagraniczne dostarczone w formie papierowej - do godziny 10:00

- przestane poprzez fax kluczowany - do godziny 10:00

Zlecenia przestane po ww. godzinach zostang zrealizowane 27 grudnia 2021 roku.

b) Depozyty
- zawierane przez telefon - do godziny 12:00

- przestane drogq elektroniczng lub dostarczane papierowo - do godziny 12:00
c) Wptywy zagraniczne

- otrzymane ptatnosci SWIFT bez zmian
- otrzymane ptatnosci poprzez system EuroElixir zostang zaksiegowane w tym samym dniu
- otrzymane ptatnosci SEPA zostang zaksiegowane w tym samym dniu

d) Wptywy krajowe z Krajowej Izby Rozliczeniowej na rachunki Klientow zostang zaksiegowane w tym
samym dniu

e) Produkty Trade Services - tj. Akredytywy Eksportowe i Importowe, Inkasa oraz Gwarancje
- do godziny 11:00
f) Zlecenia Trade Finance - Faktoring - do godziny 11:00

g) Dostepnosc¢ elektronicznych plikéw w systemie CitiDirect BE:

Przewidywalna dostepnos¢ plikbw dotyczacych ustug kolekcji naleznosci (tj. SpeedCollect, Polecenie
Zaptaty oraz wyciggi w formie pliku MT940 i PRGSTA) jest od godziny 8:00 25 25 grudnia 2021 r.

h) Dostepnos$¢ wyciggdw elektronicznych PDF w systemie CitiDirect BE: od godziny 7:00 27 grudnia 2021 r.

2. Uprzejmie informujemy, ze 31 grudnia 2021 r. godziny otwarcia oddziatéw Citi Handlowy zostaja skrécone
do godziny 13:00 z jednoczesng zmiang godzin przyjmowania zleceh wedtug ponizszego harmonogramu:

a) Przelewy zagraniczne oraz krajowe zewnetrzne i wewneftrzne:

- przestane poprzez systemy bankowoSci elektronicznej:
1) Przelewy krajowe wewnetrzne - do godziny 17:30

2) Przelewy krajowe zewnetrzne - do godziny 17:30 (przelewy krajowe wychodzace zewnetrzne
przestane w godzinach 12:30-17:30 obcigza rachunek 31.12.2021, a zostang rozliczone | sesja Elixir
3.01.2022)

3) przelewy krajowe Sorbnet - do godziny 12:00

4) Przelewy zagraniczne zewnetrzne -
a. SWIFT VDO maksymalnie do godziny 12:00 (w zaleznosci od waluty)
b. SWIFT VD1/VD2 do godziny 12:00
c. SEPA VDO/VD1do godziny 12:00

5) Przelewy zagraniczne wewnetrzne - do godziny 12:00

przelewy Express Elixir pozostajg bez zmian

przelewy krajowe wewnetrzne dostarczone w formie papierowej - do godziny 10:00

przelewy krajowe zewnetrzne oraz zagraniczne dostarczone w formie papierowej - do godziny 10:00
- przestane poprzez fax kluczowany - do godziny 10:00

Zlecenia przestane po ww. godzinach zostang zrealizowane 3 stycznia 2022 r.

b) Depozyty
- zawierane przez telefon - do godziny 12:00

- przestane drogq elektroniczng lub dostarczane papierowo - do godziny 12:00
¢) Wptywy zagraniczne

- otrzymane ptatnosci SWIFT do godziny 14:00 bedg realizowane tego samego dnia
- otrzymane ptatnoéci poprzez system EurokElixir zostang zaksiegowane w tym samym dniu
- otrzymane ptatnosci SEPA zostang zaksiegowane w tym samym dniu

d) Wptywy krajowe z Krajowej Izby Rozliczeniowej na rachunki Klientédw zostang zaksiegowane w tym
samym dniu

e) Produkty Trade Services - tj. Akredytywy Eksportowe i Importowe, Inkasa oraz Gwarancje
- do godziny 11:00
f) Zlecenia Trade Finance - Faktoring - do godziny 11:00

g) DostepnoS¢ elektronicznych plikéw w systemie CitiDirect BE:

Przewidywalna dostepno$¢ plikow dotyczgcych ustug kolekcji naleznosci (tj. SpeedCollect, Polecenie
Zaptaty oraz wyciagi w formie pliku MT940 i PRGSTA) jest od godziny 8:00 1 stycznia 2022 r.

h) Dostepno$¢ wyciggow elektronicznych PDF w systemie CitiDirect BE: od godziny 7:00 3 stycznia 2022 r.

Uprzejmie informujemy, ze potwierdzenia stanu sald na dzien 31.12.2021 r. bedg wysytane przez Bank na
Panstwa adresy korespondencyjne. Bank udostepnit réwniez opcje wersji elektronicznej dokumentu Roczne
Potwierdzenie Sald (eRPS) po ztozeniu przez Pahstwa stosownego wniosku.

Wersja elektroniczna bedzie wysytana w formacie PDF za posSrednictwem maila zabezpieczonego SecureMail.

Szczegb6towych informacji o eRPS udziela Departament Obstugi Klienta.
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Przypominamy, ze zgodnie z decyzjq brytyjskiego organu nadzorczego Financial Conduct Authority,

w odpowiedzi na Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/2011 (Rozporzadzenie BMR),
na rynku miedzybankowym nie bedg juz opracowywane i publikowane niektére wskazniki referencyjne,
dotychczas powszechnie stosowane w transakcjach finansowych. W wiekszosci przypadkéw zmiany wejda
w zycie 1stycznia 2022 r. Szczegbty ponizej.

Oto wskazniki referencyjne z rodziny IBOR, ktore zostang wycofane z rynku, wraz z datg ich ostatniej
publikacji:

e | IBOR CHF (dla wszystkich tenoréw) - 31 grudnia 2021 r.

LIBOR EUR (dla wszystkich tenoréw) - 31 grudnia 2021 .
LIBOR GBP (O/N, 1W, 2M oraz 12M) - 31 grudnia 2021 r.
LIBOR JPY (S/N, 1W, 2M oraz 12M) - 31 grudnia 2021 r.
LIBOR USD (1W oraz 2M) - 31 grudnia 2021 .

e LIBOR USD (O/N oraz 12M) - 30 czerwca 2023 r.

Natomiast nastepujgce wskazniki po podanej nizej dacie utracg swojg reprezentatywnos$¢ dla rynkéw
bazowych i rzeczywisto$ci ekonomicznej, ktére miaty mierzy¢:

e LIBOR GBP (1M, 3M oraz 6M) - 31 grudnia 2021 r.
e LIBOR JPY (IM, 3M oraz 6M) - 31 grudnia 2021 r.
e LIBOR USD (1M, 3M oraz 6M) - 30 czerwca 2023 r.

Dodatkowo, zgodnie z decyzjg the European Money Markets Institute, wskaZznik EONIA przestanie by¢
publikowany od 3 stycznia 2022 .

Rynek finansowy dgzy do wdrozenia w umowach i instrumentach finansowych innych wskaznikéw
referencyjnych (tzw. RFR - Risk-Free Rates) w miejsce dyskontynuowanych stawek LIBOR, co nastgpi na mocy
istniejacych umow lub przepiséw prawa badZ w drodze podpisania odpowiednich anekséw.

Szczegbtowe informacje na temat Rozporzadzenia BMR, wskaznikéw IBOR oraz wskaznikdéw RFR znajda
Panstwo na naszej stronie internetowej (https://www.citibank.pl/poland/homepage/polish/ibor.htm).

Aby ptynnie dostosowac sie do nowej praktyki rynkowej, bank od wielu miesiecy przygotowuje sie

na te zmiany. Temat reformy oraz nadchodzacych zmian przyblizaliSmy Pahstwu m.in. w wydaniach
Aktualnosci CitiService: w lipcu 2020 r,. a nastepnie w kwietniu, lipcu i pazdzierniku 2021r., a takze podczas
organizowanych przez nas webinaréw.

W przypadku dalszych pytah zachecamy do kontaktu z Pahnstwa Doradcg Bankowym.
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Swieta walut:

grudzien 2021r. i styczen 2022 r.

Prezentujemy Panstwu dni w grudniu 2021 i styczniu 2022 r., w ktérych dokonane zlecenia bedg
realizowane nastepnego dnia roboczego ze wzgledu na dni wolne od pracy w danym kraju.

1| PT,RO 1 | New Year's Day
2 | AE 3 | AU, CA, JP, GB, IE, RU, UA
3 | AE 4 RU
6 | ES, FI 5 RU
8 | AT, BE, ES, IT, PT 6 | Epiphany AT, CY, ES, FI, GR, HR, IT,
16 ZA PL, RU, SE, SK
>3 Jp 7 | RU, UA
24 | AT, BE, BG, CZ, DE, DK, EE, FI, GR, 10 | JARU
HK, HU, IS, LT, NO, SE, SK 17 | US
25 | Swieta Bozego Narodzenia 26 | AU
26 | Swieta Bozego Narodzenia
27 | AU, BG, CA, GB, HK, IE, ZA
28 | AU, BG, CA, GB, IE
31 | BE, DE, DK, HK, JP, SE, UE

POWROT »

Niniejszy materiat marketingowy zostat wydany jedynie w celach informacyjnych i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego. Linki umieszczane w naszych
komunikatach prowadzg do stron internetowych lub materiatéw marketingowych naszego Banku lub naszych partnerdw, ktére majg charakter informacyjny. Nie wykorzystujemy
linkbw do zbierania danych wrazliwych od naszych Klientéw. Jesli cokolwiek budzi Pahstwa zastrzezenia, prosimy o kontakt z nadawca komunikatu ze strony Banku. Znaki Citi
oraz Citi Handlowy stanowig zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spétce Citigroup Inc. oraz jej spotkom zaleznym przystugujg rowniez
prawa do niektérych innych znakéw towarowych tu uzytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibq w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr. KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91; wysoko$¢
kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony.
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