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Nowa strona logowania
do CitiDirect BE

Prostsze logowanie
do CitiDirect BE

na twoim komputerze

dzieki CitiDirect BE Mobile

Self-service: Swieta bankowe
nie czekaj i wyznacz w pazdzierniku
Administratora Systemu i listopadzie 2021 r.
CitiDirect BE!

Serwisy na skroty:

Wyciag z Taryfy Prowizji Tabela Analizy Szkolenia Strefa Archiwum
i Optat Bankowych kursow rynkowe online Klienta Aktualnosci

(st | G | Grrs) | o | cmE

Szybki kontakt z doradcg CitiService
(25] tel: 80124 84 24; 22 69019 81



https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/szkolenia.htm
https://www.citibank.pl/poland/homepage/polish/analizy-tygodniowe.htm
https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/kursy-walut.htm
https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/wyciag-z-taryfy-prowizji-i-oplat-bankowych.htm
https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/strefa-klienta.htm
https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/aktualnosci-CitiService.htm
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Prostsze logowanie
do CitiDirect BE

na twoim komputerze
dzieki CitiDirect BE Mobile

Kazdy uzytkownik CitiDirect BE, ktéry korzysta z aplikacji CitiDirect BE Mobile na urzgdzeniu mobilnym
wspierajgcym mechanizmy autentykacji biometrycznej, moze logowac sie do petnej wersji systemu
CitiDirect BE (na komputerze) szybciej i prosciej.

Automatycznie i intuicyjnie
Nie trzeba pamieta¢, jakq metode

logowania nalezy wybrac - CitiDirect BE
rozpozna jg automatycznie.

Jak to dziata >>
Nie wiesz, jak aktywowaé biometrie? Sprawdz >>

Zacznij korzystac z aplikacji CitiDirect BE Mobile >> .
POWROT >



https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/szkolenia.htm
https://www.citibank.pl/poland/citidirect/polish/pdf/citidirect-autentykacja-biometryczna.pdf
https://www.citibank.pl/poland/citidirect/polish/pdf/logowanie-biometryczne-citidirect.pdf
https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/pdf/citidirectmobile_pl.pdf
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Nowa strona logowania

do CitiDirect BE

Nowa strona logowania jest juz dostepna poprzez baner, a wkrotce wszyscy uzytkownicy zostang do niej
przekierowani. Co zyska uzytkownik?

e prostszy i szybszy dostep do CitiDirect BE

* mozliwo$¢ autentykacji przy wykorzystaniu biometrii >>
(skanowanie linii papilarnych lub rozpoznawanie twarzy) dla dodatkowego bezpieczenstwa i wygody

e intuicyjny proces logowania, dostosowany do profilu uzytkownika

Dowiedz sie wiecej »>

POWROT »»


https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/szkolenia.htm
https://www.citibank.pl/poland/citidirect/polish/pdf/citidirect-autentykacja-biometryczna.pdf
https://www.citibank.pl/poland/citidirect/polish/pdf/nowa-strona-logowania-citidirectbe.pdf
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W nawigzaniu do wczesniejszej komunikacji na temat zmian w obszarze wskaznikéw referencyjnych
przypominamy, ze w marcu 2021 roku brytyjski organ nadzoru Financial Conduct Authority (FCA) ogtosit,
ze poczawszy od 1stycznia 2022 roku, nie bedzie juz opracowywana czes¢ wskaznikow referencyjnych

z rodziny IBOR. Zmiana ta dotyczy wszystkich tenoréw wskaznika LIBOR dla walut GBP, EUR, CHF, JPY
oraz tenoréw 1W i 2M dla USD. W ich miejsce wprowadzane sg nowe wskazniki, tzw. RFR (Risk-Free Rates).
Dla produktéw kredytowych bank przewiduje nastepujace wskazniki RFR zastepujgce LIBOR:

* LIBOR USD - SOFR

* LIBOR CHF - SARON

* LIBOR GBP - SONIA

* LIBOR JPY = TONAR

* LIBOR EUR - EURIBOR

Natomiast w nawigzaniu do naszych wczesniejszych komunikatéw przypominamy, ze wszystkie rachunki

i lokaty terminowe klientéw instytucjonalnych prowadzone w EUR juz od 1 pazdziernika 2021 r. bedg
oprocentowane w oparciu o nowa stawke RFR, tj. ESTR (Euro Short Term Rate), skorygowang o +0,01%
(na Panstwa korzys¢, jako korekta wyréwnujgca ESTR do $redniego poziomu LIBOR EUR O/N).

Szczegobty w Aktualnosciach z lipca 2021 r. »>

Wiecej informacji na temat reformy i jej znaczenia dla Panstwa jako klientéw banku, statusu poszczegdinych
wskaznikow IBOR, a takze ryzyka oraz planéw awaryjnych znajdg Pahstwo w materiale przygotowanym
w formie pytah i odpowiedzi: Reforma IBOR pytania i odpowiedzi >>

Jednoczes$nie informujemy, ze proces migracji na nowe wskazniki referencyjne jest w trakcie realizacji.
Klienci, ktérych produkty bazujg na Regulaminie Udostepniania przez Bank Handlowy w Warszawie S.A.
Kredytéw oraz Produktéw Przedsiebiorcom, otrzymali lub wkrétce otrzymaja zaktualizowany Regulamin
odzwierciedlajagcy wspomniane zmiany. Jednocze$nie doradcy kontaktujg sie z klientami, ktérych
produkty opieraja sie na Umowach ramowych dotyczacych réznych form transakcji kredytowych lub innej
niestandardowej dokumentacji, aby wprowadzi¢ odpowiednie aneksy do tych uméw.

@ W przypadku dalszych pytan zachecamy do kontaktu z Panstwa Doradcq Bankowym.

POWROT >

Zarejestruj sie »


https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/szkolenia.htm
https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/files/aktualnosci_citiservice_2021_07_pl.pdf
https://www.citibank.pl/poland/homepage/polish/ibor/reforma-ibor-pytania-i-odpowiedzi_pl.pdf
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Ze wzgledu na wymogi wynikajgce ze znowelizowanej Ustawy AML zwracamy Panstwa uwage na
obowigzek aktualizowania w banku dokumentow tozsamosci w przypadku, gdy wygast termin ich
waznosci lub nastgpita zmiana z innych powodow. Szczegbty ponize;j.

W zwigzku z nowelizacjg Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu z dnia
1marca 2018 r. (,,Ustawa AML"), poczawszy od dnia 31 pazdziernika 2021 roku, na instytucje obowigzane,
w tym na banki, zostang natozone nowe obowigzki. Obowigzki te zwigzane s ze stosowaniem $rodkéw
bezpieczehstwa finansowego w sytuacji, gdy doszto do zmiany uprzednio ustalonych danych dotyczacych
klienta, w tym os6b upowaznionych do dziatania w imieniu klienta, lub beneficjenta rzeczywistego.

Przypominamy, ze zgodnie z juz obowigzujacg Ustawg AML banki zobowigzane sg do identyfikacji klienta

i weryfikacji jego tozsamos$ci na podstawie dokumentéw stwierdzajgcych tozsamos¢. Citi Handlowy
wykonuje te czynnosci w szczegdlnosci wobec oséb upowaznionych do dziatania w imieniu klienta, czyli
np. 0sdéb wskazanych w karcie wzoréw podpiséw lub upowaznionych do autoryzacji ptatnosci w bankowosci

elektronicznej.

Nowe obowigzki natozone Ustawg AML beda wymagaty zapewnienia, ze dane dotyczace klienta, w tym
pochodzgce z dokumentdédw tozsamosci osdéb upowaznionych do dziatania w imieniu klienta, sg aktualne.

POWROT >

Zarejestruj sie »


https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/szkolenia.htm
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Self-service:
nie czekaj i wyznacz Administratora
Systemu CitiDirect BE!

Administrowanie systemem CitiDirect BE jest jednym z narzedzi umozliwiajacych samodzielne zarzadzanie
rachunkiem bankowym, bez zbednych formalnosci i potrzeby kontaktu z bankiem.

Administrator to funkcja nadana osobie w Pahstwa firmie. Administrator ma mozliwo$¢ zarzgdzania profilami
uzytkownikéw, ich uprawnieniami oraz narzedziami autentykacyjnymi (token, MobilePASS) samodzielnie,
szybko, bez koniecznosci kontaktu z bankiem i wysytania dokumentacji.

W celu zapewnienia odpowiedniego wsparcia konieczne jest wskazanie co najmniej dwoéch Administratorow
Systemu. Bank zaleca wskazanie trzech.

KorzysSci wynikajgce z posiadania

Uprawnienia Administratora Systemu:

« tworzenie i usuwanie profili uzytkownika CitiDirect BE

funkcji Administratora dla Firmy:

- konfigurowanie i modyfikowanie uprawnief » 0szczedno$¢ czasu

uzytkownika - bezpieczeAstwo - zmiany wykonywane s

- ustawienie CitiDirect BE wedtug wtasnych preferencji dwuosobowo, po kazdej zmianie wymagane

e, . . sq weryfikacja oraz autoryzacja
* mozliwo$¢ natychmiastowego zablokowania

uzytkownika, np. w przypadku zagubienia karty + dziatanie w my$l zasady , paperless”

SafeWord - wieksza kontrola operacji dokonywanych

* generowanie raportéw dotyczacych uprawnien w CitiDirect BE

i uzytkownikow - 0szczedno$¢ wydatkow: darmowe potwierdzenia

- zarzadzanie narzedziami autentykacyjnymi ptatnosci, raporty uprawnien, raporty mt940 itd.
(token, MobilePASS)

Administrator Systemu moze zarzadzaé systemem bez Jak dodawaé i modyfikowaé uprawnienia
potrzeby wypetniania wnioskoéw, oczekiwania na ich

realizacje oraz bez konieczno$ci kontaktu z bankiem.

uzytkownika CitiDirect BE:

Jednym z zadanh realizowanych przez Administratora
Wnioski i teriaty: Systemu CitiDirect BE jest dodawanie i modyfikacja
NIOSKI 1 materiaty: uprawnien uzytkownikow. W celu utatwienia pracy

w systemie zostaty stworzone szablony standardowych

Nie posiadasz Administratora Systemu, by moc profili dostepu. Sa to najczesciej wybierane uprawnienia
samodzielnie zarzadzac CitiDirect BE? (niezawierajgce jeszcze rachunkow) zebrane w grupy.

Zapoznaj sie z instrukcjg » isprawdz, jak samodzielne
zarzadzac uprawnieniami uzytkownikow CitiDirect BE
bez zbednych formalnosci i potrzeby kontaktu
zbankiem.

Wyznacz Administratora Systemu >>

Podrecznik dla Administratora >

Zapraszamy do kontaktu rowniez z opiekunem .
CitiService. POWROT »

Zarejestruj sie »


https://www.citibank.pl/poland/citidirect/polish/pdf/Instrukcje_Administrator_Dodawanie_i_modyfikacja_uprawnien_uzytkownika.pdf
https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/szkolenia.htm
https://www.citibank.pl/poland/corporate/polish/szkolenia.htm
https://www.citibank.pl/poland/citidirect/polish/pdf/cd_bankowosc_transakcyjna_formularz_aktywacji.pdf
https://www.citibank.pl/poland/citidirect/polish/pdf/administrowanie_pl.pdf
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Swieta bankowe w pazdzierniku

i listopadzie 2021 r.

citi handlowy®

;

Prezentujemy Panstwu dni w pazdzierniku i listopadzie 2021 r., w ktérych dokonane zlecenia beda
realizowane nastepnego dnia roboczego ze wzgledu na dni wolne od pracy w danym kraju.

1 | CN, CY, HK 1 | All Sants Day AT, BE, BG, ES, FR, HR,
HU, IT, LT, LU, PL, PT, SK, SL
4 | AU, CN
2 LT
5 | CN, PT
3| JP
6 | CN,HR
4 | RU, SG
7 | CN
9 ES
8 | HR
11 | Independence Day BE, CAFR, PL, US
11 | CA US
17 | CZ SK
12 | ES
18 | HR
14 | HK
23 | JP
19 | AE
25 | US
25 |IE
30 | AE,RO
26 | AT, BE
28 | CZ, CY,GR
29 TR

POWROT >

Niniejszy materiat marketingowy zostat wydany jedynie w celach informacyjnych i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego. Linki umieszczane w naszych
komunikatach prowadzg do stron internetowych lub materiatéw marketingowych naszego Banku lub naszych partneréw, ktére majg charakter informacyjny. Nie wykorzystujemy
linkdw do zbierania danych wrazliwych od naszych Klientow. Jesli cokolwiek budzi Panstwa zastrzezenia, prosimy o kontakt z nadawca komunikatu ze strony Banku. Znaki Citi
oraz Citi Handlowy stanowig zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spétce Citigroup Inc. oraz jej spdtkom zaleznym przystugujg réwniez
prawa do niektorych innych znakéw towarowych tu uzytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr. KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91; wysoko$¢

kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych, kapitat zostat w petni optacony.



